Odporicania pre rozhlasové a televizne vysielanie
Ako spravne zobrazit etnické mensiny v europskych krajinach
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1. Eurdpska vysielacia Gnia - programové vyhlasenie pre televiziu
éRada Eurdpy - Viedenska deklaracia

Uvod

Preco sada odporucani pre rozhlas a televiziu?

Tieto odporticania su urcené rozhlasovym a televiznym pracovnikom ako odrazovy mostik a
nastroj pri posudzovani spravneho zobrazenia naSich mnohokulturnych spolo¢nosti.
Zostavovatelia programov, redaktori a riadiaci pracovnici musia zvazit' dopad svojej ¢innosti na
rozvoj stabilnej a harmonickej mnohokultirnej spolo¢nosti. Je ich programovanie spravnym a
spravodlivym odrazom rozmanitej spolo¢nosti, alebo nevedome pontkaji obraz monokulturnej a
jednojazycnej reality? Neposiliiujii neimyselne obsahom svojich programov rasizmus,
predsudky a xenofobiu? Tieto odpora¢ania nehovoria o Specialnom zaobchadzani s etnickymi
mensinami, ale o profesionalnom pristupe verejnopravnych institucii - 0 ich povinnosti slazit’
rozmanitému publiku a odrdzat’ jeho zloZenie ¢o najpresnejsie.

Tieto odportcania sa nedotykaju vSetkych aspektov, pretoze situdcia v kazdej krajine je ina.
Napriek tomu je dolezité, Ze s vysledkom podobnych kodexov, ktoré vypracovali rozhlasovi a
televizni pracovnici a novinari v Belgicku, Holandsku, Nemecku, Spojenom kralovstve a inych
europskych krajinach.

Smerom k pravdivejSiemu a spravodlivejSiemu obrazu mnohokultirnej Eurépy v médiach
Vo vicésine eurdpskych krajin sa vyvoj ubera smerom k mnohokulttrnej / mnohorasovej
spolo¢nosti, v ktorej bude nevyhnutne garantovat’ vSetkym ob&anom mierové spoluzitie, slobodu
prejavu a schopnost’ uplatiiovat’ si ob¢ianske prava. Jednou z prekazok takejto zaruky je aj
narastanie rasizmu a xenofobie na celom europskom kontinente, od vychodu na zapad.

Je jasné, ze vysielanie ako také nevytvara rasizmus a xenofobiu, ale méze ich ignorovat’ alebo
podporovat’. Vyskum v mnohych eurépskych krajinach odhalil, ze napriek snahe tvorcov
programov zostat’ v neutralnej rovine, vysledkom ich prace Casto je, ze divaci ich vnimaja ako
rézne varianty rasizmu a xenofobie.

Jednym z najrozsirenejSich spdsobov, ako k tomu dochadza, je marginalizacia komunit rasovych
a etnickych mensin, ktoré nedostant vysielaci priestor. Ked’ bieli Eurépania kazdodenne
neuvidia v programoch prisluSnikov rasovej a etnickej mensiny, posilni to ich nazeranie na nich
ako na neplnohodnotnych ¢lenov spolo¢nosti (outsiders). Pozitivna informacia teda chyba, ale o
to CastejSie su tieto skupiny objektom pre najnovsie spravy, sucasne dianie a dokumentarne
filmy, v ktorych sa vykresl'uju ako sticast’ nejakych problémov, alebo ako problém $pecificky. Ci
uz priamo v komentaroch, alebo prostrednictvom obrazu alebo sposobu, akym je tento obraz
predkladany, vznikaju v 'ud’och v suvislosti s mensinovymi skupinami asociacie kriminalne,
drogové, teroristické, problémy suvisiace so socialnymi aspektmi, ndsilim a krizou v spolo¢nosti
a vzhl'adom na nedostatok akychkol'vek inych informacii sa nakoniec zd4, Ze toto je jedinym
prinosom tychto l'udi pre eurdpske spolocenstvo.

Mnohé krajiny majd nejaku formu ,, etnického™ vysielania v rdmci miestneho rozhlasu, alebo v
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neatraktivnom vysielacom ¢ase narodne;j televizie a rozhlasu. Této sluzba, aj ked’ je esencidlna,
nesplia kritéria mnohokulturneho pristupu k programovaniu, hoci je to tak niekedy deklarované.
Dobre mienené pokusy pripravit’ "exotické" programy o ,, cudzincoch medzi nami" a programy o
juznych krajinach (alebo o Tretom svete), len zva¢Suju priepast’ medzi ,, nami a nimi*,
Vysielacie §tdby sa musia vyvarovat’ takych programov, z ktorych by l'udia naturalizovani alebo
aj priamo narodeni v Eurdpe mali dojem, Ze su cudzinci a zo spolo¢nosti by mali byt vyliceni.
Aj nedostatok spravodlivého zastiipenia a pozitivneho zobrazenia menSin eurépskymi
verejnopravnymi inStitliciami a rozvoj satelitnych sluzieb hlavne na juznej pologuli méze
znamenat odliv divakov - prisluSnikov mens$in od narodnej verejnopravnej televizie a rozhlasu.
Prejavy diskriminacie a rasizmu vedu k vyli¢eniu a vyvolavaja pocity odcudzenia medzi
men§inovymi skupinami. K tomu prispieva nerovnomerny nedostatok vzdelania, vycviku a
pracovnych prilezitosti. Aj ked’ nem6Zeme transformovat’ ekonomickl nerovnost’, média mézu
pomahat’ vytvarat’ atmosféru, v ktorej rasizmus a xenofobia su uspesne potlacané. Vytvorit' v
televizii a rozhlase priestor pre kultirnu rozmanitost’ a mnohokultirne programovanie ma za ciel’
posunut’ centrum zdujmu divaka mimo takzvany konflikt medzi nimi a nami". Tento posun
reality v televizii a rozhlase smerom k mnohokultdrnej perspektive bude mat’ hiboky vplyv na
vnimanie a budovanie postojov divdkov a posluchacov.

Mnohokultirne programovanie

Aby média zvladli rychle sa meniace podmienky prostredia, v ktorom rasové a etnické menSiny

su neviditeI'né a v ktorom dochédza k rastiicim prejavom xenofoébie a rasizmu, veducim k d’alsej

marginalizacii a odcudzovaniu tychto skupin, hlavne verejnopravne média maja povinnost’ prijat’
politiku mnohokultirneho programovania.

Hlavné prvky takéhoto mnohokultdrneho pristupu v programovani su:

e vyvazené a rozmanité programovanie, ktoré dava priestor vSetkym typom programov so
spravnym a spravodlivym zobrazenim reality a ktoré zabezpeci, ze rasové a etnické mensiny
sa stanu sucast’ou vysielania;

e politika rovnakych prilezitosti, ktora zabezpeci rozmanitost’ pracovnikov podiel’ajacich sa na
tvorbe programov, ¢im sa dosiahne Siroka Skala perspektiv a kultar, ktora umoziuje pripravu
takych programov, ktoré su priamo namierené proti rasizmu a xenofobii;

e tam, kde je to potrebné, zaradit’ Specifické programové vstupy pre mensinové komunity;

e posililovat’ vedomosti o tychto zalezitostiach vo verejnosti, vo vladnych aj mimovladnych
inStitaciach a organizaciach v Europe v oblasti I'udskych prav, regulédcie vysielania,
nezavislej tvorby programov, vzdelavania a praktickej pripravy a podobne.

Odporucania

Nasledujtice odportc¢ania st v stilade s programovym vyhldsenim Vyboru pre televizne

programy EBU (pozri Priloha 1), prijatym 26. oktobra 1994. St tiez odozvou na Akény plén,

ktory je sucast'ou Viedenskej deklaracie z oktobra 1993, ktoréd bola schvalend najvyssimi
predstavite'mi Statov a vlad ¢lenskych krajin Rady Eurdpy (Priloha 2). Boli vypracované v uzkej
spolupraci medzi expertmi EBU, Rady Eur6py a PBME (Public Broadcasting for a Multicultural

Europe, Verejnopravne vysielanie pre mnohokultrnu Eurdpu).

Cielom tychto odportcanti je:

e informovat a udrziavat’ kontinudlny dial6g vo verejnom vysielani (na narodnej Grovni aj na
urovni EBU) o vysielacich normach vzhl'adom na vnimavost’ a o¢akavania verejnosti v
europskych demokratickych krajinach;

e navrhovat’ postupy pre tvorcov programov a orientacie vysielania;

e stimulovat’ opatrenia tak pre tvorbu ako aj pre rozvoj mnohokultirneho vysielania a pre
rovnaké pracovné iniciativy zastupcov etnickych mensin.
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Odporucania pre vetky typy vysielania
Televizia a rozhlas by mali:

zabezpecit', Ze programy neobsahuju ni¢, ¢o by mohlo byt’ namierené proti rovnakym pravam
a dostojnosti vSetkych l'udskych bytosti a ¢o by mohlo vyvolat’ prejavy rasizmu, xenofobie a
destruktivneho nacionalizmu. Rovnaka pozornost’ treba venovat’ zaobchadzaniu s
nabozenskymi a inojazy¢nymi skupinami;

vyhnuat' sa pouzivaniu terminolédgie, ktord je urazkou menSiny, komunity a ktora moze
vyvolavat’ negativne asociacie [lodliSnosti";

rozoznat, ktoré vyrazy ponizuji, ohovaraji alebo zneuzivaju jednotlivcov na podklade ich
etnickej, rasovej alebo nabozenskej prislusnosti. Toto nema miesto v televizii a radiu. Ak sa
také vyrazy pri vysielani nazivo objavia, prevadzkovatel stanice d4 okamzite najavo, ze jeho
spolo¢nost’ ich nazory a rec¢i nepodporuje.

rozvijat’ tvorivé cesty boja proti rasizmu a xenofobii;

vyhybat’ sa opakovaniu charakteristickych vlastnosti mensin zbyto¢nym zddraziiovanim ich
rasy alebo etnickej prislusnosti. Etnicky povod alebo farba pleti sa spominaju, len ak je to
relevantné pre dany program;

vyhybat’ sa nepodloZzenym a nedomyslenym asociaciam o spojitosti mensin a socialnych
problémoy;

oslovit’ menSinové komunity, aby boli adekvatne zastipené v éteri;

vyvarovat’ sa zobrazovania fiktivnej reality, ktord moze vzbudit’ a uchovavat’ v 'ud’'och
predsudky;

hl'adat’ expertov, komentatorov, moderatorov zdbavnych programov z radov mensin. Je
dodlezité ukazat’, ze zastupcovia mensin vedia splnit’ rozlicné ulohy v spoloc¢nosti a nielen tie,
na ktor¢ boli tradi¢ne zvyknuti;

odmietnut’ nepodlozené rasistickeé a xenofobické vyhlasenia pri rozhovoroch so z&stupcami
rasistickych organizécii, alebo pri spravach o ich stretnutiach, vyrokoch alebo poZiadavkach.
Musia tiez starostlivo preverit’ pravdivost’ vSetkych sprav a hl'adat’ dokazy, ktoré ich
vyvracaju alebo im odporuji. Poukazovat’ na protispolo¢ensky charakter takychto nazorov;
opatrne narabat’ so Statistickymi tidajmi, aby sa zbyto¢ne nerobila panika prehananim alebo
Skandalizovanim niektorych zéleZitosti;

neukazovat televiznym divakom naturalizované skupiny ako exotické exponaty. So vSetkymi
obyvatel'mi a obanmi, ktori ziskali ob¢ianstvo, sa musi nakladat’ rovnako a nevylucovat
nikoho na zéklade jazykovej, etnickej, ndbozenskej alebo kultirnej odliSnosti. Obzvlast
ostrazito si treba pocinat’ pri programoch o krajinach juznej pologule a filmoch o
jednotlivych skupinach, ich kultire a ndbozenstve;

zobrazovat pravdivo rozdiely vo vnutri menSinovych komunit;

- nauéit’ divakov a posluchacov, ktoré vyrazy s rasistické a xenofobické;

nevyslovovat’ domnienky o kultirnom pozadi jednotlivcov na zaklade ich mena alebo
nabozenstva.

Odporicania pre Specifické programové Zanre

Spréavy a spravodajstvo

V tejto oblasti maju rozhlas a televizia v ramci svojich verejnopravnych kompetencii povinnost’
poskytnut’ posluchacom a divakom pravdivll informaciu o pri¢inach socidlnej, ekonomickej a
politickej krizy. Z tohto pohl'adu zhromazd'ovanie, spracovanie a prezentacia Sprav musi:

zabranit’ vytvaraniu senzacii zo zalezitosti s rasovym prvkom,;



skumat’ zaobchéadzanie s ¢iernymi, migrantmi, ute¢encami, ciganmi a inymi etnickymi alebo
jazykovymi mensinovymi skupinami, ako aj poskytnut’ priestor pre programy o ich zivote a
starostiach s tym, Ze ich zastupcovia sami prednesu svoje nazory;

preskimat’ rbzne nazory, postoje, Vol'u a zaujmy v rdmci tychto komunit;

povolat’ [Jexpertov" a komentatorov z najrozli¢nejSich oblasti, ked’ sa pripravuje
spravodajstvo alebo dokumentarny film;

mat’ sa na pozore pred umyselnymi alebo neimyselnymi dezinforméaciami, ktoré vzbudzuji v
posluchacoch a divakoch negativne myty a skresleny obraz skuto¢nosti a ktoré podnecuju
rasové a xenofobické nazory;

vyvarovat’ sa takych ndzorov, ktoré zasievaju v 'ud’och nepokoj a strach, alebo si zahravaju s
precitlivenost'ou l'udi;

vyvarovat’ sa oslavnému zobrazeniu zastancov rasizmu a xenofobie.

Sport a spravy zo §portu

Spravy zo Sportu, hlavne ak ide o zdpas medzi roznymi ndrodmi, sa mézu vyzivat’ v
stereotypnom popise host'ujucich druzstiev. Reportéri sa musia usilovat’, aby ich opis ¢innosti
host'ujliceho muzstva a jeho fanisikov na ihrisku a mimo neho nemal xenofobicky néboj.

Treba spravne vyslovovat’ nezndme mena hracov z inych krajin.

Cim d’alej tym viac poprednych hradov eurdpskeho §portu pochadza z etnickych mensin,
hlavne pokial’ ide o atletiku a futbal. Na tychto hracov treba upozornit’ pre ich kvality, a nie
iba pre ich etnicku odli§nost’.

Sportovi komentatori a redaktori sa musia vyvarovat® etnickych stereotypov pri opisovani
Sportovych zapasov, v ktorych su Cernosi alebo prislusnici etnik.

Pri analyze alebo komentovani zapasov maju redaktori predstavit’ Sportovcov s roznym
povodom.

Ak sa pri $portovych udalostiach vyskytnu rasistické alebo xenofobické prejavy voci
ucastnikom - prislusnikom etnickych mensin, komentatori by to mali uverejnit’ a poukazat’ na
protispolocensky dopad takéhoto spravania.

Prinasat’ spravy zo Sportu mensinovych komunit.

Dramatické umenie a Pahky Zaner
Zabavné programy pritahuji najviac televiznych divakov a mozu ovplyviiovat’ verejné citenie.
Tvorcovia programov V tejto oblasti sa musia:

usilovat’ o pocetnejsie zastiipenie, casting a reprezentaciu ucastnikov / bavi¢ov z etnickych /
kultdrnych mensin v talkshow, komédii, zabavnych programoch a televiznych hrach;

snazit’ ukdzat’ spolo¢nost’ a jej rozmanitosti prostrednictvom seridlov, a nie monokultirnym
spdsobom. Pozor treba davat’ na stereotypne zaradenie cernochov a migrantov v takychto
serialoch;

vyhybat’ sa humoru, ktory je postaveny na stereotype, alebo sa odvija od rasizmu a
xenofobie;

dat’ priestor programovym napadom autorov s rozdielnym pévodom a snazit’ sa tak pripravit’
novy typ komédie, ktora nezavisi od zosmieSiiovania mensin;

zabezpeCit', Ze v ramci castingu su do klasickych alebo modernych hier vyberani za
rovnakych podmienok aj prislusnici mensin a Ze sa s nimi nepocita len v pripade, Ze ide o
ulohu cudzinca.

Vzdelavacie programy



Tvorcovia vzdelavacich programov maji moznost’ poskytnit’ d’alSie materily, ktoré pomahaju
vzdelavat’ a informovat’ deti a dospelych, aby nadobudli postoje / spravali sa v zaujme rozvoja
mnohokultirnej Eurdpy. Vzdelavacie programy sa musia vzdy odvijat’ v mnohokultirnom
kontexte. Obzvlast’ sa musia snazit’ eliminovat’ tendencné a predpojaté ndzory pracou v
nasledujucich oblastiach:

e ucenie o dejinach, ktoré zdoraziuje pozitivny a vzajomny vplyv medzi krajinami,
nabozenstvami a myslienkami v historickom eurdpskom prostredi;

e aj zemepisné programy musia byt pravdivé a nezaujaté. Ak zdoraziiuju pasivitu, zavislost’,
chudobu a hlad bez sticasnej analyzy ekonomického a socidlneho vyvoja vzt'ahov medzi
severom a juhom, prispievaju k utvrdzovaniu negativnych nazorov na juh;

e v ostatnom l'udskom poznani, napriklad vo vede a matematike, treba prispevok svetového
spolocenstva k tymto disciplinam eSte vyhl'ad4vat’ a preskiimat’. Momentalne je tento prinos
skryty a nerozpoznany.

Tvorcovia vzdelavacich programov by sa vo vSeobecnosti mali vyvarovat’ zjednodusené¢ho

odsudzovania a moralizovania, ked’ hovoria o rasizme a xenofobii. Mohlo by to posluzit’ este

vacsiemu zakonzervovaniu existujucich nazorov, ako ich zmene.

e Rasistické a xenofobické utoky treba nielen ukéazat’, ale dat’ k nim sprievodné slovo na
vysvetlenie a navrhniit’ pozitivne rieSenie.

e Vsetky vzdelavacie programy maju smerovat’ k povzbudeniu pozitivnych
medzispolocenskych vztahov, k porozumeniu medzi kultirami a k rovnosti prilezitosti.

NaboZenské vysielanie
Tvorcovia programov nesmu zneuzivat’ nabozenské citenie a vieru jednych na ukor druhych.
Naviac by mali:
e skumat rozmanitost’ vierovyznani, nazorov a spoloc¢enskej praxe;
- skimat’ spolo¢nu a prelinajucu sa evoluciu viery;
e oslavovat’ / uctit’ si vel'’ké nabozenské sviatky inych vierovyznani, napr. Ramadan, Diwali,
Yom Kippur apod.

Vedecko-popularne programy

Veda je spolo¢nym atributom l'udskej ¢innosti a programovanie by malo odrazat’ vedecky prinos

ludstva vo svete:

e Treba uznat’ a podporit’ prinos, originalitu a kredibilitu vedeckej a technologickej inovacie
krajin tretieho sveta.

e Tvorcovia programov by mali vzdy, ked’ je to mozné, prizvat’ k spolupraci expertov a vedcov
z roznych krajin a kultur.

Hudba a umenie

e Hudba a umenie sU oblasti, ktoré sa v nasich mnohokultirnych spolo¢enstvach rozvijaja
najburlivejsie.

e Programovanie ma odrazat’ Siroku Skalu typov a kulturneho prejavu v spolo¢nosti.

e Nevyslovuju sa dohady o hudobnom vkuse / umeleckom prejave skupin etnickych mensin.

e Hudba a ume nie naturalizovanych mensin sa vzdy prezentuju ako integralna sucast’
spolo¢nosti, a nie ako nieco existujiice mimo ne;j.

e Celkové zmeny v kultire, najmé v popularnych Zanroch, treba v programoch zachytit’.

e Tvorcovia programov musia mat’ snahu najst’ umelcov, protagonistov, kritikov a expertov s
roznym kultirnym pozadim, ked’ obnovuju / analyzuja, alebo komentuji predstavenia.

e Nerobit stupnicu kvality kultirneho stvarnenia a prejavu.
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Programy pre deti a mladez

Zvysit uroven porozumenia a reSpektovania rozmanitosti europskych spolo¢nosti je mimoriadne

dolezité hlavne u deti a mladeze. Tieto generacie st kI'icom k tolerantnejSej budiicnosti.

Deti a mladi I'udia su ¢asto v zajati televizie. Existuje aspon tol’ko moznosti vysielat’ pozitivne

signaly o mnohokultirnej rozmanitosti v programoch pre deti a mladez, ako je tomu v hlavnych

programovych schémach. Tieto programy st mikro-priestorom pre §ir§ie programové skladby,

vratane dramatickych, publicistickych a zabavnych programov, veselohier i najnovsich sprav.

Okrem vyssie uvedeného tvorcovia programov musia:

e umoznit’ mladym divdkom rozpoznat’ nespol’ahlivé a skreslené informécie, ktoré podnecuju
rasizmus a xenofobiu;

e - poskytnit’ mladym 'udom moznost’ pochopit’ a vzit’ sa do situacie I'udi, ktori celia
rasistickému a xenofobickému zaobchadzaniu.

Zavery

Tieto opatrenia samy o sebe nevykorenia rasizmus a xenofobiu. Napriek tomu sa mozZu stat’
cast'ou celkovej klimy, v ktorej moze zacat’ politicka a socialna aktivita smerom k budovaniu
tolerantnejsej, harmonickejsej a kultirne rozmanitej Eurdpy budiicnosti. Nabor pracovnikov z
najrozli¢nejsich kultir pomdze televiznym a rozhlasovym spolo¢nostiam splnit’ vysSie uvedené
odporacania, ako aj prispiet’ k vytvoreniu dynamického a nového fungovania verejnopravnych
inStitacii pre potreby 21. storocia.

Prilohy

1. Eurdpska rozhlasova a televizna Unia - Deklaréacia o Ulohe verejnopravnych institicii v
mnohonirodnostnej, mnohokultirnej, mnohonabozZenskej Europe

My, predstavitelia verejnopravneho rozhlasu a televizie, uvedomujuc si, Ze sloboda prejavu
vratane slobody médii patria k naSim najdolezitejSim tloham, ktoré musime splnit’ v
mnohonarodnostnej, mnohokultirnej, mnohonabozenskej Eurdpe.

Existujuci statit EBU zakotvuje, ze kazda ¢lenska organizacia musi poskytovat’ narodné sluzby v
rozsahu a spésobom nélezitym pre danu krajinu. Musi slazit’ celému narodu, pontkat’ programy
pre vsetky Casti obyvatel'stva, vratane mensin.

Preto je nevyhnutné, aby sme sa vzdy usilovali v nasich programoch a pri vybere
spolupracovnikoch pravdivo odrazat’ kultirnu, rasovu a jazykovl rozmanitost’ nasich
spolo¢nosti.

My, ako vysielatelia, si musime byt isti, Zze naSimi sluzbami branime rovnost’ prav a dostojnost’
vSetkych 'udskych bytosti, odmietame bagatelizovanie nasilia a bojujeme proti xenof6bii,
rasizmu a deStruktivnemu nacionalizmu.

V sulade s Viedenskou deklaraciou hlav $tatov a vlad ¢lenskych krajin Rady Eurdpy z roku 1993
mame aj my obavy z rastuceho rasizmu a fasizmu v Eur6pe a verime, Ze je naSou povinnostou
bojovat’ proti tymto prejavom.

2. Rada Europy - Viedenskéa deklaracia

Uvedomujtc si potrebu podporovat’ rozvoj harmonického eurdépskeho spolocenstva, Viedenska
vrcholnd konferencia hlav §tatov a vlad Rady Eurdpy v oktdbri 1993 sa rozhodla uskutoc¢tiovat’
politiku boja proti rasizmu, xenofobii, antisemitizmu a intolerancie a prijat’ za tymto ucelom
Deklaraciu a AkEny plan.

V Deklarécii sa hovori, Ze ,,...ochrana mensin je zdkladnym prvkom stability a demokratickej
bezpec¢nosti na naSom kontinente...".

Poverila Vybor ministrov, aby zacal pracu na zneni dodatkového protokolu k Eurépskemu
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dohovoru o l'udskych pravach pre oblast’ kultiry, ktory bude garantovat’ prava jednotlivcov, a to
najma prislusnikov narodnostnych mensin.

Dalej poziadala Vybor ministrov, aby vyzval profesionalov zo vietkych médii, aby prinasali
faktické a zodpovedné spravy a komentare o vSetkych prejavoch rasizmu a intolerancie a aby
pokracovali v rozvijani etického kodexu, ktory odraza tieto poziadavky.

Vydalo Informaéné a dokumentaéné stredisko o Rade Eurdpy Bratislava
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